HI8043

Medidor de
sobremesa para
oxigeno disuelto

HI8043
Dissolved Oxygen Meter
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Estimado
Cliente,

Gracias por escoger un producto Hanna
Instruments. Por favor lea el manual de
Instrucciones atentamente antes de utilizar el
equipo.

Este manual le proveerd de toda la informacién
necesaria para usar de manera adecuada el
equipo, como también una idea precisa de su
versatilidad.

Si necesita mas informacion técnica, no dude en
escribirnos a ventas@hannacolombia.com o visitar
nuestra pagina web www.hannacolombia.com.

Todos los derechos reservados. Se prohibe la reproduccion total
o parcial sin permiso escrito del titular de los derechos
de autor: HANNA Instruments Inc., Woonsocket, Rhode Island,

02895, USA.



—
Y
S
)
(o}
®
0
@)
S
~—t
®
=
Q.
O
(%)




iIminar

[ Y 4

Evaluacion prel

o
S
o
"=
=
o
[
wv)
[
o
v
S
2
o
[
=

Retire el instrumento y accesorios de su empaque.
Verifique que ningln dafio se ha presentado durante el
transporte. Retire la  cubierta protectora del
medidor Notifique al centro de servicio al cliente
Hanna mas cercano si observa algun dafio.

Cada medidor HI8043 incluye:

*  Membranas de repuesto con O-ring (2 und)
*  Perillero de calibracion

*  Bateria 9V

*  Manual de Instrucciones

¢ Certificado de calidad

' HI76401 Sonda de oxigeno disuelto (OD)

*  HI7041S Solucién electrolitica (30 mL)
*  Tapa protectora para OD

Nota: Guarde todo el material de empaque hasta que
se asegure que el instrumento funcione
correctamente. Cualquier item defectuoso se debe
regresar en su empaque original

Antes de usar este producto, aseglrese de que se
adapte totalmente a su aplicacion especifica y al
ambiente en el que serd usado.

La operacion del instrumento puede causar
interferencias a otros equipos electronicos, por esto
se recomienda al operario tomar todas las medidas
necesarias para corregir estas interferencias.
Cualquier variacién introducida por el usuario en el
equipo puede degradar el rendimiento EMC.

Para evitar dafios o quemaduras, no ponga el equipo
en un horno microondas. Para la seguridad de su
equipo, no use o almacene el equipo en ambientes
peligrosos.



El HI8043 es un medidor portatil para lecturas de
oxigeno disuelto. Esta protegido por una cubierta
ligera y cuenta con una pantalla LCD de facil lectura.

Las lecturas de oxigeno disuelto y temperatura
pueden realizarse en campo (tratamiento de aguas
residuales, acuicultura, analisis de aguas, etc.) al igual
que en un laboratorio sin tener que sacrificar
precision.

El oxigeno disuelto se expresa como mg/L (ppm) vy la
lectura compensa los efectos de la temperatura
(ATC).

La sonda de oxigeno disuelto se provee junto a una
membrana que cubre los sensores polarograficos, y
cuenta con un termistor incorporado para las lecturas
y compensacion de temperatura.

Esta delgada membrana permeable aisla al sensor de
la muestra, pero permite la entrada de oxigeno.

Un voltaje se aplica al sensor, y el oxigeno que ha
atravesado la membrana reacciona causando un flujo
de corriente, permitiendo asi determinar la
concentracion.

Una caracteristica conveniente del instrumento es el
modo de espera (standby) que mantiene la sonda
polarizada y lista para realizar mediciones.
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HI8043
Dissolved Oxygen Meter

1 r
sth @

® @O

Zero Slope

HANNA instruments

Pantalla de Cristal Liquido (LCD)

Stb (para encender el medidor y polarizar la
sonda) Use esta posicion sin apagar el
medidor en caso de que requiera realizar mas
mediciones)

Off (apagar el medidor)

Perilla para cambio de modo

Perilla de calibracién Cero

Perilla de calibracién Pendiente
Perilla de calibracién temperatura °C
Medicién O

Medicion °C

Conector de la sonda
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H176401
Sonda de oxigeno disuelto (OD)

Cable impermeable blindado
Cuerpo de la sonda
Empaque (O-Ring)

Tapa protectora para OD
Sonda de O.D.

Anodo en sulfato de plata
Catodo de platino (sensor)

Membrana permeable de
oxigeno

Tapon de la membrana
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Los principales modos de operacion del HI8043 son la
calibracion y la medicidn. Siguiendo estos pasos para iniciar

1. Decida como se utilizard el medidor y limpie el area de
trabajo.

2. Conecte la sonda HI76401 al medidor.
3. Encienda el medidor HI8043 usando la perilla
4. Calibre la sonda

Ahora esta listo para realizar mediciones

Todas las sondas de O.D. se empacan secas. Para hidratar la
sonda y prepararla para el uso, conéctela al medidor y
proceda de la siguiente manera:
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Shipping
cap

1. Quite el tapdn de plastico rojo y negro. Este
tapdn solo se usa con propositos de embalaje y

black
puede desecharse.

2. Humedezca el sensor empapando (2,5
cm / 1”) del fondo de la sonda en
solucidn electrolitica (HI7041S) durante
5 minutos.

) ., n-run:,
3. Enjuague la membrana con la solucion Cj

electrolitica agitandola suavemente.
.z see THEM SCREW
Rellene con solucidn electrolitica fresca. ko

4. Con la punta del dedo, golpee con
suavidad los lados del cuerpo de la
membrana para asegurarse de que no
quedan burbujas de aire atrapadas.
Para evitar dafios en la membrana, no
golpee directamente en la parte
inferior.

5. Asegurese de que la junta tdrica de goma esta
bien asentada en el interior del tapén de la
membrana.

6. Con el sensor orientado hacia abajo, enrosque
despacio el tapdn girandolo en sentido horario.
Rebosard un poco de solucién electrolitica.
Cuando la sonda no esté en uso proteja la
membrana con la tapa suministrada.




02 Temperatura
0.0a50.0¢9C;
Rango 0.00 a 19.99 mg/L (32.02122.0 °F)
Resolucién 0,01 mg/L 0,1°C
Precision $15 %S 10.5 eC
@25°C;77°F L% $0.5¢
Calibracién Manual, dos puntos (cero y
pendiente)
Compensac " . R
i6n de Automatica 0 a 30°C (32 a 86 °F)
temperatur
a
Sonda polarografica HI76401
Sonda

con cable de 3 m (10’) incluida

Tipo de bateria

9V alcalinas (1und)

Vida util de la Aprox. 100 horas de uso continuo
bateria
Ambiente 0a50°C(32a122 °F) Max. 95%

HR sin condensar

Dimensiones

180x83 x40 mm (7,1x3,3x1,6”)

Peso

240 g (8,4 0z)
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de la sonda
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Cuando la sonda esta polarizada se alimenta de
manera continua con un voltaje de aproximadamente
800 mV.

La polarizacion de la sonda es esencial para realizar
mediciones estables y repetibles.

Con la sonda polarizada el oxigeno se “consume” de
manera continua al pasar a través del diafragma vy
disolverse en la solucidn electrolitica que contiene la
sonda.

Si esta operacion se interrumpe la solucion
electrolitica continuara acumulando oxigeno hasta
alcanzar el equilibrio con la solucién externa.

Si se toman mediciones con una sth ¢
sonda no polarizada, el nivel de - 2
oxigeno detectado por el medidor

sera la suma del oxigeno disuelto

en la muestra y la que posea la

solucidn electrolitica.

Al dejar el instrumento en el modo “stb” (mantiene la
sonda en un estado continuo de polarizacion), el
oxigeno de la solucidn electrolitica se “consume” de
manera progresiva y las siguientes mediciones solo
detectaran la cantidad de oxigeno disuelto en la
muestra por evaluar.

De esta manera, para mantener la sonda
continuamente polarizada es necesario cambiar el
medidor a “stb” y esperar por al menos 30 minutos.
Esto debe realizarse con la sonda cubierta por la tapa
protectora y la membrana llena de solucién
electrolitica.

La polarizacion no se mantiene cuando el
instrumento se apaga. st °c



La calibracion debe realizarse: (@)
. . Q
* Después de aproximadamente 20 horas de uso. —
* Cuando se remplace la solucién electrolitica o la —
membraba y después de limpiar el electrodo. g
* Después de realizar mediciones en soluciones O~
. >
agresivas.
Accesorios

* Solucién HI7040 por 200 mL
* 1 botella de HI741S
Calibracion al nivel del mar: sth C

* Coloque la perilla en la posicion
“stb” y espere por 30 minutos para
que se complete la polarizacién de la
sonda.

Calibracion Cero st (
ofl’
* Cambie la posicidn de “stb” a “0,”

* Retire la membrana protectora
y sumerja la sonda en solucién
H17040, y espere un
aproximado de 5 minutos.

* Las indicaciones dadas por el st ¢
medidor deben estar dentro de
los limites de estabilidad. Si la
sonda no se ha polarizado de
manera adecuada, la lectura
continuard fluctuando. En este
caso, cambie a la posicidén
“stb”, colocar la cubierta
protectora
Y esperar unas cuantas horas para una completa
polarizacién.

* Usando el perillero mueva el trimmer de
calibracién “Cero” hasta que la lectura sea cero.
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Si no puede obtener una lectura cero, la sonda tiene
un defecto. Revise la membrana, electrodo y solucion
electrolitica.

Después de la calibracién Cero se complete, enjuague
la sonda con abundante agua.

Calibracion de pendiente "Slope"

Con el fin de realizar una calibracién
precisa tome la botella de DBO vy llenela
hasta con 1-2 cm de agua (% - %”). Selle la
botella con la sonda dentro.

=

. L ) st °c
Si la calibracion se realiza con la

botella abierta en lugar que acuerdo
a las condiciones descritas
anteriormente, el margen de error
serd de aproximadamente 0.1 ppm.

o
o

* Cambie el instrumento a “°C”, espere a
Que la lectura se estabilice y apunte la
temperatura del agua. stb °C

* Vealatabla dela pagina12y
busque la lectura de OD
correspondiente a sus apuntes
de temperatura.

o
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* Cambie la posicion a “0.)” y
ajuste el trimmer de pendiente
“Slope” hasta que se muestre la
lectura correcta en pantalla.

Ej. a 20.5°C el trimer debe mostrar una lectura de 9.08.

S08




Compensacion de altitud

Si la calibracién no se realiza al nivel del mar, un factor
de correccién debe usarse para compensar el efecto de
la altitud de acuerdo a la pagina 13.

Ej. 2 20.5°C y una altitud de 300 m sobre el nivel del
mar, la pendiente “slope” debe ajustarse a una lectura
de 9.08x0.96=8.72

Compensacion de la salinidad

Una correccion adicional debe realizarse si la muestra
presenta altas concentraciones de salinidad.

En este caso, las lecturas deben ajustarse de acuerdo
a la tabla de la pagina 14. Ej. a 20.5°C y si la muestra
tiene un contenido de salinidad de 3 g/L, la pendiente
“Slope” debe ajustarse a una lectura de 9.08-
(3x0.0478) = 8.94
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Oxigeno disuelto (ppm) en agua fresca como funcion
de la temperatura (°C)

*cl oo |o01]02]03|04|05)|06/|07]08]009
0 | 14,62 14,58 | 14,54 | 14,50 | 14,46 | 14,42 | 14,38 | 14,34 | 14,30 | 14,26
1| 14,22 | 14,18 | 14,14 | 14,10 | 14,06 | 14,02 | 13,98 | 13,94 | 13,91 | 13,87
2 13,83 13,79 | 13,76 | 13,72 | 13,68 | 13,64 | 13,61 | 13,57 | 13,54 | 13,50
3 [13,46| 13,43 | 13,39 | 13,35 | 13,32 | 13,28 | 13,25 | 13,21 | 13,18 | 13,14
4 [13,11] 13,07 | 13,04 | 13,01 | 12,97 | 12,94 | 12,91 | 12,87 | 12,84 | 12,81
5 (12,77 12,74 | 12,71 | 12,67 | 12,64 | 12,61 | 12,58 | 12,54 | 12,51 | 12,48
6 12,45 12,42 | 12,39 | 12,36 | 12,32 | 12,29 | 12,26 | 12,23 | 12,20 | 12,17
7 (12,14 12,11 | 12,08 | 12,05 | 12,02 | 11,99 | 11,96 | 11,93 | 11,90 | 11,87
8 11,84 | 11,81 | 11,79 | 11,76 | 11,73 | 11,70 | 11,67 | 11,64 | 11,62 | 11,59
9 11,56 | 11,53 | 11,51 | 11,48 | 11,45 | 11,42 | 11,40 | 11,37 | 11,34 | 11,32
10 | 11,29 | 11,26 | 11,24 | 11,21 | 11,18 | 11,16 | 11,13 | 11,10 | 11,08 | 11,05
11 | 11,03 | 11,00 | 10,98 | 10,95 | 10,93 | 10,90 | 10,88 | 10,85 | 10,83 | 10,80
12 | 10,78 | 10,75 | 10,73 | 10,70 | 10,68 | 10,66 | 10,63 | 10,61 | 10,58 | 10,56
13 | 10,54 | 10,51 | 10,49 | 10,47 | 10,44 | 10,42 | 10,40 | 10,37 | 10,35 | 10,33
14| 10,31 | 10,28 | 10,26 | 10,24 | 10,22 | 10,19 | 10,17 | 10,15 | 10,13 | 10,11
15 | 10,08 | 10,06 | 10,04 | 10,02 [ 10,00 | 9,98 | 9,96 | 9,93 | 9,91 | 9,89
16| 9,87 | 9,85 | 9,83 | 9,81 | 9,79 | 9,77 | 9,75 | 9,73 | 9,71 | 9,69
17| 9,67 | 9,64 | 9,63 | 9,60 | 9,59 | 9,57 | 9,55 | 9,53 | 9,51 | 9,49
18| 9,47 | 9,45 | 9,43 | 9,41 | 9,39 | 9,37 | 9,35 | 9,33 | 9,31 | 9,30
19| 9,28 | 9,26 | 9,24 | 9,22 | 9,20 | 9,18 | 9,17 | 9,15 | 9,13 | 9,11
20| 9,09 | 9,08 | 9,06 | 9,04 | 9,02 | 9,00 | 899 | 897 | 895 | 893
21892 | 890 | 888 | 886|885 | 883 | 881 | 880 | 878 | 876
220874 | 873 | 871 | 869 | 868 | 8,66 | 8,64 | 8,63 | 861 | 860
23| 858 | 856 | 855 | 853 | 851 | 850 | 8,48 | 8,47 | 845 | 843
24| 842 | 840 | 839 | 837 | 836 | 834 | 833 | 831 | 829 | 8,28
25826 | 825 | 823 | 822|820 | 819 | 817 | 8,16 | 814 | 813
26| 8,11 | 8,10 | 8,08 | 8,07 | 806 | 8,04 | 803 | 801 | 800 | 7,98
271797 | 7,95 | 7,94 | 7,93 | 7,91 | 7,90 | 7,88 | 7,87 | 7,68 | 7,84
281783 |781 (78 |779|777|776| 775|773 772|771
297,69 | 7,68 | 7,67 | 7,65 | 7,64 | 7,62 | 7,61 | 7,60 | 7,59 | 7,57
30| 7,56 | 7,55 | 7,53 | 7,52 | 7,51 | 7,49 | 7,48 | 7,47 | 7,46 | 7,44
31743 | 742 (741739738737 735734733732
320731729 (728727726724 723|722]|721| 720
33]718 | 717 | 7,16 | 7,15 | 7,4 | 7,12 | 7,11 | 7,10 | 7,09 | 7,08
347,07 | 705 | 7,04 | 7,03 | 7,02 | 7,01 | 7,00 | 6,98 | 6,97 | 6,96
35| 6,95 | 6,94 | 693 | 692 | 69 | 689 | 688 | 687 | 686 | 685
36| 684 | 683 | 681 | 68 | 679 | 678 | 677 | 676 | 675 | 674
371|673 | 672 | 671 | 6,70 | 6,68 | 6,67 | 6,66 | 6,65 | 664 | 663
38| 6,62 | 661 | 660 | 659 | 658 | 657 | 656 | 655 | 654 | 653
39| 652 | 651 | 649 | 648 | 647 | 6,46 | 645 | 6,44 | 643 | 642
40| 6,41 | 6,40 | 6,39 | 6,38 | 6,37 | 6,36 | 635 | 634 | 633 | 632
41631 | 630 | 629 | 628 | 627 | 626 | 625 | 624 | 623 | 622
42621 | 621 | 620|619 | 618 | 618 | 616 | 615 | 6,14 | 613
436,12 | 6,11 | 6,10 | 6,09 | 608 | 6,07 | 6,06 | 605 | 604 | 603
44| 6,02 | 6,02 | 6,01 | 600 | 599 | 598 | 597 | 59 | 595 | 594
45593 | 592 591 | 591|590 | 58 | 58 | 587 | 586 | 585
46| 584 | 583 [ 58 | 582|581 |58 | 579578577 | 576
47575 | 574 | 573 | 573|572 | 571 | 570 | 569 | 568 | 567
48| 5,67 | 566 | 565 | 564 | 563 | 562 | 561 | 560 | 560 | 559
49| 558 | 557 | 556 | 555 | 555 | 554 | 553 | 552 | 551 | 550
50 | 5,49




Correccién de mediciones a diferentes alturas

qiled

Altitud Presion Factor de a
(Metros) atn}ﬁ;fae)rlca correccion (el
g\

deNli‘r’:;r 101,3 1,00
50 100,7 0,99
100 100,1 0,99
150 99,4 0,98
200 98,8 0,98
300 97,6 0,96
400 96,4 0,95
500 95,2 0,94
600 94,0 0,93
700 92,8 0,92
800 91,7 0,90
900 90,5 0,89
1000 89,4 0,88
1100 88,3 0,87
1200 87,2 0,86
1300 86,1 0,85
1400 85,0 0,84
1500 84,0 0,83
1600 82,9 0,82
1700 81,9 0,81
1800 80,9 0,80
1900 79,9 0,79




Correccién de efectos de salinidad

Cantidad que

Cantidad que

°C | debe substraerse | C | debe substraerse
por mg/L de NaCl por mg/L de NaCl

0 0,0892 26 0,0410
1 0,0861 27 0,0400
2 0,0830 28 0,0391
3 0,0802 29 0,0382
4 0,0779 30 0,0373
5 0,0749 31 0,0364
6 0,0724 32 0,0356
7 0,0701 33 0,0348
8 0,0678 34 0,0341
9 0,0657 35 0,0333
10 0,0637 36 0,0326
11 0,0618 37 0,0319
12 0,0599 38 0,0312
13 0,0582 39 0,0306
14 0,0565 40 0,0299
15 0,0549 41 0,0293
16 0,0533 42 0,0287
17 0,0519 43 0,0281
18 0,0505 44 0,0275
19 0,0491 45 0,0270
20 0,0478 46 0,0265
21 0,0466 47 0,0259
22 0,0454 48 0,0254
23 0,0442 49 0,0249
24 0,0431 50 0,0244
25 0,0421




Calibracion de temperatura

La escala de temperatura debe calibrarse al menos
cada 3 meses o cuando existan dudas en las lecturas.

Sumerja la sonda 60 mm (2,4”) de _
la sonda en un beaker que 8
contenga agua. ig

Cambie la perilla a la posicién
de “°C” y agite el agua por al
menos 10 minutos para
alcanzar el equilibrio térmico
entre la sonda y el agua.

Usando el termdémetro HI98501 u
otro termémetro con una resolucion
de 0.1°C revise la temperatura del
agua (ej. 20.0°C).

Ajuste el trimmer “°C” hasta que la
pantalla muestre la temperatura
indicada.

Nota: Es importante asegurar el equilibrio
térmico entre la sonda y el agua pues un error de
1 grado puede acarrear un error de +/-3% en las
mediciones de oxigeno disuelto.
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Asegurese de que el medidor se encuentre
calibrado y que la tapa protectora se removid.

Sumerja la punta de la sonda en la muestra que
desea evaluar.

Para medir correctamente el oxigeno disuelto, es
necesario que el agua se desplace al menos a 0,3 m/s.

De esta manera se asegura que el oxigeno disuelto en
la superficie de la membrana se remplaza
constantemente. Una corriente de agua
en movimiento proporciona circulacién suficiente.

Para revisar de manera rapida si la velocidad del agua
es adecuada espere a que se dé una lectura estable y
mueva la sonda de O.D. Si la lectura
permanece estable, las condiciones de medicién son
correctas. Si la lectura incrementa la velocidad del
agua es muy baja.

Durante mediciones en campo se debe alcanzar esta
condicién de manera manual agitando la sonda. No es
posible obtener lecturas precisas si el liquido esta en
reposo.

Durante las mediciones en laboratorio, el uso de un
agitador magnético es recomendable. De esta manera
se reducen errores por difusion de oxigeno ambiente
en la solucién.

De cualquier manera, se debe dar el tiempo necesario
para alcanzar el equilibrio térmico entre la sonda y la
muestra (unos pocos minutos para diferencias de
temperatura de unos pocos grados).



Para ofrecer la maxima durabilidad, -
la sonda de OD esta fabricada con
plastico reforzado. Un sensor de
temperatura termistor realiza las

. TWIST
lecturas y compensacion. Cuando AND
no esté en uso, es recomendable PULL
mantener la sonda protegida contra fig. 1
el dafio y suciedad usando la tapa
protectora.

Para sustituir la membrana o reponer la solucién
electrolitica, proceda de la siguiente manera:

* Retire la tapa protectora girando y
tirando como se muestra en la

figura 1.

* Desenrosque la membrana
girandola en sentido antihorario
(ver fig. 2).

* Humedezca el sensor empapando
(2,5 cm / 1”) del fondo de la sonda
en solucion electrolitica (HI7041S)
durante 5 minutos.

* Lave la nueva membrana con
solucién electrolitica, agitandola
con suavidad. Rellene con solucién
electrolitica fresca.
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* Con la punta del dedo, golpee con  UNSCREW
suavidad los lados del cuerpo de la
membrana para asegurarse de que
no quedan burbujas de aire
atrapadas. No golpee el fondo
directamente con el dedo para no
dafiar la membrana.

' Asegurese de que el empaque de goma (o-ring)
estda bien asentado en el interior de la membrana.

* Con el sensor orientado hacia abajo, enrosque
despacio la membrana girdndolo en sentido
horario. Algo del electrolito se derramara




(4]
O
c
(@)
v
<
()
©
>
(o]
c
(1]
| -
o]
=
(D
=
<
(D)
©
(@)
)
c
2
E
c
(),
s
c
(4]
=

El catodo de platino (n.2 7 en la descripcién de la
sonda de la pagina 7) siempre debe estar impoluto y
brillante. Si se encuentra manchado o sin lustre, lo
cual puede ser causado por el contacto con ciertos
gases o el uso extendido de una membrana dafiada o
sin ajustar. Se debera limpiar el catodo. Use un pafo
o esponjilla para frotar cuidadosamente el catodo de
un lado a otro cuatro o cinco veces.

Esto bastard para lustrarlo y eliminar las manchas sin
dafiar la punta de platino. A continuacion enjuague la
sonda con agua desionizada o destilada e instale la
nueva membrana utilizando solucion electrolitica
nueva. Posteriormente siga los pasos anteriores.
Recalibrar el instrumento.

Importante: Para obtener mediciones precisas
y estables, es crucial que la superficie de la
membrana esté en perfectas condiciones. Esta
membrana semipermeable aisla los sensores del
entorno, pero permite la entrada de oxigeno. Si
observa suciedad en la membrana, lavela
cuidadosamente  con agua desionizada o
destilada. Si  presenta cualquier imperfeccion
o dafio evidente (como arrugas o desgarros),
deberd sustituirla. Asegurese de que el empaque
estd bien asentado en el interior de Ia
membrana.



Cuando se agote la bateria, un simbolo de bateria
aparecera en pantalla como una advertencia de que
esta debe reemplazarse lo antes posible.

El cambio de baterias solo debe realizarse en un
lugar seguro y usando el tipo de bateria especificado
en el manual.

Retire el compartimiento de la bateria ubicada en la
parte trasera del medidor y reemplace la bateria de
9V por una nueva.
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Sonda

HI76401 Sonda de O.D con cable 3 m (10’)
HI76407A/P Membranas de repuesto (5 pcs)
Soluciones

HI7040L Solucién cero oxigeno

HI7041S Solucidn electrolitica de relleno

(30 mL)

Otros Accesorios

HI1710009 Funda de goma azul a prueba de
golpes

HI1710001 Estuche de transporte

HI1710010 Funda de goma naranja a prueba

de golpes




Garantia

El HI8043 cuenta con una garantia de dos
afios contra defectos de fabricacién y
materiales cuando se utiliza para su uso
previsto y se mantiene de acuerdo a las
instrucciones. Los electrodos y sondas
cuentan con una garantia de 6 meses. Esta
garantia se limita a la reparacién o remplazo
libre cargo.

El dafio debido a accidentes, uso
inadecuado, alteraciones o falta de
mantenimiento no estd cubierto.

Si es requerido, se debe contactar con su
distribuidor o del cual compra el
instrumento. Si estd bajo la garantia,
informe del nimero de modelo, fecha de la
compra, numero de serial y la naturaleza
del problema. Si la reparacién no esta
cubierta por la garantia, se le
notificaran de los cargos incurridos. Si el
instrumento se debe devolver a las
instalaciones de Hanna Instruments,
primero obtenga un ndmero de
Autorizacién de devolucidn de bienes
(RGA) del departamento de Servicio
Técnico, y luego envielo con los gastos de
envio asumidos. Cuando envie algln
instrumento aseglrese que se encuentre
bien embalado y que proteja
completamente el equipo.

Hanna Instruments se reserva el derecho a modificar el disefio 0

construccion




Oficina

principal

Hanna Instruments Inc,
Highland Industrial Park
584 Park East Drive
Woonsocket, Rl 02895
USA
www.hannainst.com

Oficina local

Hanna Instruments, Colombia
Carrera 98 # 25G-10
Bodega 9, Bogota

Teléfono: (571) 5189995
mail: ventas@hannacolombia.com
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